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Tisztelt Képvisel6 Testiilet!

Az 1997. évi XXXI. Torvény 96.§-anak (3) bekezdése szerint a Csaladsegitd és
Gyermekjoléti Szolgalata évente atfogo értékelést készit és beszdmol a képviseld
testiiletnek.

A FKDM TKT KESZI Csalad és Gyermekvédelmi agazat 2009. januar 1-t6l
kezdte meg miikodését Kunszentmiklds, Dunavecse, Tass, Szalkszentmérton,
Apostag, Kunadacs, Dunaegyhdza , Kunpeszér €s Ujsolt telepiiléseken.

Tevékenységi korébe tartozik a csaladsegités €s a gyermekjoléti szolgaltatas.

A feladatok ellatasat 5 f6 csaladsegité csaladgondozo, 7 fo gyermekjoléti

csaladgondozo, valamint 1 f6 dgazatvezetd biztositja.

A szolgaltatas szakmai kozpontja 2011 4prilisa ota Kunszentmikloson miikodik.
Az érintett telepiiléseken az ligyfélfogadas helyben, a meghatérozott
idépontokban, a szolgalat szdmara biztositott ‘helyiségekben torténik. 2013.

01.01-t61 KESZI néven , de ugyantgy folytatjuk munkankat.

Kunpeszér

SZEMELYI FELTETELEK:

Kunpeszéren a torvényi eldirasoknak megfelelden 1. 6 latja el a Gyermekjoléti
Szolgalat feladatait./ 700 gyermek/1 csalddgondozo / Képesitése megfelel a
munkakor betdltéséhez. A Csaladsegité Szolglatndl szintén egy 16
csaladgondozé dolgozik. 2014-ben januar hénaptél a Csalasegit6 Szolgalat
munkatarsa GYED-re ment, igy helyét 0j kollégand vette at, szerzOdése

2014.dec.31-ig szolt. A Gyermekjoléti Szolgalatnal személyi valtozas nem tortént
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Targyi feltételek.

Kunpeszéren az iroda mindenki szaméara jol megkozelithetd helyen, a
kozpontban, a Polgarmesteri Hivatalban helyezkedik el. Felszereltsége,
berendezése nem minden tekintetbe fele meg a torvényi eldirdsoknak. Nincs
kiilon telefonunk, és az internethaszndlat sem megoldott. Az irodai
adminisztracios munkat egy szamitdégép konnyiti, de allapota, nem tul jo.

Egy aut6 all rendelkezésiikre, valamint szolgalati kerékparok konnyitik a

terepmunkat. (Az aut6 haszndlata csak kiiltertiletre vehet6 igénybe)

Tartalmi munka:

GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

A Szolgalat munkatérsai feladataikat az 1997. évi XXXI. Torvény és 15/1998. évi (IV.
30.) NM. rendelet alapjan latjdk el heti 40 ordban, melybdl 20 Oorat teriileten
csaladgondozads forméjdban, 20 oOrdt az iroddban adatlapok kitoltésével,
tigyfélfogadassal, tigyintézéssel, tandcsadassal, az észlel6-jelzérendszer tagjaival, vald
kapcsolattartassal végzik.

Az ugyfélfogadas rendje Kunpeszéren:

csiitortok 8-12
CELUNK:
SZOLGALTATAS SZERVEZES _ GONDOZAS

- mikddésrol, tevékenységi korrol, feladatokrol a lakossag tajékoztatasa
- atelepiilés gyermekvédelmi rendszerének 4ttekintése

- aCsaladsegit6 €s Gyermekjoléti Szolgalat halozatanak tovabbfejlesztése



FELADATAINK:

1. a) Csaladban torténé nevelkedés elosegitése

informaciok atadasa
jogok- és kotelezettségek ismertetése
hivatali tigyek intézésében valé eligazodas segitése

Onéllosagra nevelés

Tanacsadds:

pszicholdgiai (jelenleg még nem megoldott)
jogi, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés, csaladtervezési

(Nevelési Tanacsado, gyermekorvosok, haziorvosok, védénék bevonasaval)

¢) Virandés anyak segitése valsaghelyzetben

kapcsolatfelvétel a védéndkkel

A Csaladsegité és Gyermekvédelmi Agazat szakmai tevékenysége
2014.-ben

Véglegesitésre Keriilt a korzetekben az Ugyfélfogadds rendje. A
csalddgondozok, illetve a szolgéltatés; elérhet6ségérél a lakossag
tajékoztatdsa megtortént.

Az égazat kialakitotta az esetmegbeszélések, illetve az értekezletek
miikodési rendjét.

A gyermekjoléti szolgalat eleget téve térvényi kotelezettségének
valamennyi telepiilésen tandcskozast szervezett, amelyen a jelz6rendszer
tagjainak irasos tajékoztatéit figyelembe véve atfogodan értékelte az adott
telepiilésen a jelzérendszer éves mikodését, valamint 4ttekintette a
teleptilés gyermekjoléti alapellatasanak valamennyi formajat

Egész évben torekedtiink a jelzérendszer tagjaival valo jo kapcsolat
kialakitdsara és megtartasara.. Ennek érdekében:

-folyamatos kapcsolatban vagyunk a Polgarmesteri Hivatallal

-a Védonoi Szolgalattal

-a helyi Altalanos Iskolaval, Ovodaval

-gyermekorvossal, hdziorvossal

-renddrséggel
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» Bevezettiik a havonkénti szakmakozi megbeszéléseket, ami annyit jelent,
hogy csaladgondozéink minden hénapban felkeresik az észlel6-jelzérendszer

tagjait, €s megbeszélik az aktualis problémadkat.

A gyermekjoléti szolgéltatas alapvetd prevencids feladata az észlel6-jelzérendszer
mikodtetése. Ennek érdekében koordindlja azoknak a szakembereknek az
egyiittmiikodését, akik barhol, barmilyen forméaban Kkapcsolatba keriilnek a
gyermekekkel. Az észlel6-jelzérendszer tagjai jelzik a Gyermekjoléti Szolgélat felé az
altaluk észlelt problémat, melyre a Szolgdlat megprobalja lehetéségeihez mérten

megteszi a kell6 1épéseket.

CSALADSEGITO SZOLGALAT

Ugyfélfogadds :  csiitortok : 8-12

Az 1993. évi IIL. térvény és 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet alapjan latja el feladatat.

A Csaléadsegité Szolgéltatas célja, az 6nkormanyzat miikodési teriiletén é16 szocialis és
mentalhigiénés problémak miatt Veszélyeztet;'ett, illetve krizishelyzetbe kertilt
személyek, csalddok életvezetési képességének megbrzése, az ilyen helyzethez vezetd

okok megel6zése, valamint a krizishelyzet megsziintetésének elésegitése.

Megel6zo (prevencios) tevékenységei:

1. Figyelemmel kiséri a lakossdg szocidlis és mentalhigiénés helyzetét, feltarja a
nagyszamban eléforduld, az egyén és csalad életében jelentkezd probléma okait és
jelzi azokat az illetékes hatdsag vagy szolgéltatast nyujto szerv felé.

2. Eszlel6-jelzérendszert miikddtet, ennek keretében elésegiti kiilonésen a
Polgarmesteri Hivatal szocidlis és egyéb osztalyai, az egészségligyi szolgaltatok,
oktatasi intézmények, a gyermekjoléti szolgalat, a gondozasi kozpont, valamint a
tarsadalmi szervezetek, egyhazak, Jogi Segitséghyl’ljté Szolgéalat, Munkaiigyi

Ko6zpont és maganszemélyek részvételét a megelézésben.

Tovabbi feladatai:
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Az egyének és a csaladok életvezetési képességének a megdrzése, valamint a

jelentkezd probléma megsziintetése érdekében:

- tajékoztatast ad a szocialis, a csaladtdmogatasi €s a tarsadalombiztositasi ellatasok
formairol, az ellatashoz valo hozzajutas modjarol,

- szocialis, életvezetési €s mentalhigiénés tanécsadast nyujt,

- segitséget nyujt az egyénnek a szocilis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi iigyek
vitelében,

- meghallgatja az egyen, csalad panaszat és lehetdség szerint intézkedik annak
orvoslasa érdekében,

- csaladgondozassal el6segiti a csaladban jelentkezd krizis, miikodési zavarok illetve
konfliktusok megoldasat,

- ellatja az egylittmiikodési kotelezettségeib6l fakadd feladatokat, elosegiti €s
5sztonzi a human jellegl civil kezdeményezéseket,

- kezdeményezi a telepiilési Snkorményzatnél, az dnkormanyzat kotelezd feladatanak
nem mindsiilé ellatas, szolgaltatas helyben torténd megszervezését, Uj szocialis
ellatasok bevezetését, az egyes szocialisan raszorult csoportok- személyek a

torvényben meghatarozott vagy mas specialis ellatasat.

A Csaladsegité Szolgalat feladata a rendszeres szocidlis segélyezettek havonkénti
regisztracioja, ami 2009.01.01. napjatdl Gj tipusu egylittmiikodési kotelezettséggel jar.
A csaladgondozdknak a megvaltozott torvényi cléirasoknak megfeleléen egyéni
beilleszkedést elésegité tervet kell kidolgozniuk a rendszeres szocialis segélyezettek
részére

A segélyben részesiiloknek minden honap 1-15 kozott két het allt rendelkezéstikre,
hogy a regisztracion megjelenjenek.

Tapasztalataink alapjan elmondhatjuk, hogy a Szolgélatnal minden rendszeres szocialis
segélyben részesiilo személy nyilvantartasba vetette magat, a havonkénti regisztracion
megjelent, a szocialis, gletvezetési, az egyéni képességeit fejlesztd, valamint a
munkavégzésre torténd felkésziilést segitd tanacsadasokon részt vett. Ezaltal
lehetdségiink volt meghallgatni iigyfeleink egyéni ¢s csaladi problémait is.

A 2014-es évben ilyen jellegii csaladgondozasunk 1 volt Kunpeszéren. Onkéntesen
igénybe vett csaladgondozas

/2015.03.01. datummal ez a fajta egyiittmiikodés a Jarasi Hivatalok és a
Munkaiigyi Kézpont hataskorébe keriilt at. /



A KESZI CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI

SZOLGALATANAK STATISZTIKAI ADATAI
(2014. januar 1. — 2014. december 31.)

GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

Ugyfélforgalmi napléba 2014-ben bejegyzett kliensek sziama : 138

Kunpeszér:

Alapellatas 7gyermek 5 csalad

. Védelembe vett - -

Atmeneti nevelt = -

Utoégondozas - -

Osszesen 7 gyermek 5 csalad

CSALADSEGITO SZOLGALAT

Ugyfélforgalmi napléba 2014-ben bejegyzett kliensek szama: 97

Onkéntes csaladgondozis 4

. Rendszeres szoc. segélyezett 1

Kérem a tisztelt Képvisel Testiiletet a KESZI Csaladsegit6 és

Gyermekjoléti Szolgalat éves beszamolojanak elfogadaséra.

Kunszentmiklds, 2015.05.11. Tisztelettel: Vizi Istvanné dgazatvezetd



